


TONG QUAN

Twr nam 2005, Trung tdm Gido duc Thién nhién (ENV) d3 phéi hop chat ch& voi ngudi dan va cac co quan chirc
nang dia phuong dé xur ly cac thong tin vi pham vé dong vat hoang da (PVHD). Phong bao vé DPVHD cia ENV
trung binh mdi ngay tiép nhan khoang 9 vu vi pham vé DVHD do ngu(n dan thong bao qua Duong day nong
mien phi bao vé DPVHD 1800-1522. ENV sau d6 chuyen giao thong tin dén cac co quan chirc ning dé g1a1 quyét.
ENV ciing theo di, cdp nhat toan bo qua trinh va két qua xir Iy cac vu viée trén co so dit liéu vi pham vé DVHD
cua ENV.

Theo quan diém cua ENV, nang luc cua céc co quan chure nang trong viée tiép nhan va xtr 1y cac vu viée do nguoi
dan thong béo 1a yéu t§ vo cing quan trong dé nang cao hiéu qua phéi h0'p gitra nguoi dan — bén thong bao vi
pham va co quan chirc ning — bén giai quyét vi pham vé DVHD trong nd lyc ngin chin cac vi pham vé DVHD.

Tir ndm 2019, ENV bét ddu phan tich hiéu qua cong tac xir Iy vi pham vé DVHD cua cic co quan chirc ning tai
c4c tinh, thanh phd do nguoi dan thong bao va so sanh vdi cac dia phuong khéc trén ca nude. Két qua phan tich
duogc giri dén Uy ban nhan dan tinh, thanh phd dé lanh dao cac dia phuong ndm rd duge cong tac tiép nhan, xir 1y
c4c vi pham vé DVHD trén dia ban.

B4o cdo ndy dua trén két qua xir Iy ciia cac vu vi pham duge ENV ghi nhan trong nam 2021.

So vu viéce

S6 vu vi pham vé DVHD do ngudi dan thong bao qua
Duong day nong bao vé DVHD cua ENV va sau do dugc
chuyén giao dén co quan chuc nang.

Ty 1é phan hdi

Ty 1€ phén tram s vu vi pham vé DVHD do nguoi dan
thong bao ma cac co quan chirc nang da xur Iy va phan hoi
két qua dén ENV trong ndm 2021.

BON YEU TO
PHAN TICH Ty 1€ xir ly thanh céng
Ty 1& phan trim s6 vu dugc xt 1y ¢6 két qua 1a tich thu
DVHD, BbVHD duoc chuyén giao va/hodc xur phat cac doi
tuong c6 lién quan trong nam 2021.

Ty 1¢ xir Iy thanh cong lién quan dén PVHD con song

Ty 1& phan tram s6 vu lién quan dén DVHD con sdng c6
két qua xir 1y thanh cong trong nam 2021. Déi véi cac vu
lién quan dén DVHD con song, cong tic xir 1y phai nhanh
chong mai ¢ thé dat ty 1¢ thanh cong cao. Vi thé, day 1a
mot tiéu chi quan trong dé danh gia ning lyc cla cac co
quan chirc ning trong viée xir Iy cac vi pham vé DVHD.
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HIEU QUA CHUNG TRONG CONG TAC XU LY CAC VI PHAM
VE PONG VAT HOANG DA DO NGUOI DAN THONG BAO

Hiéu qua chung trong cong tac xir 1y cac vi pham vé DVHD do ngudi dan théng bao duge xac dinh dua trén sb
liéu ghi nhan tai 62 tinh, thanh phd trén ca nudc (khéng bao gdm tinh Bac Liéu do ENV khong ghi nhan thong
tin vi pham vé DVHD tai day trong nam 2021). S6 liéu nay 1a can ctr dé so sanh hiéu qua xu Iy cac vi pham vé
DVHD tai mét dia phuong voi ty 1€ trung binh cua ca nudc.
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1.056 97% 28,9% 29,8%
S6 vu viée Ty 1é phan hoi Ty ¢ xut ly thanh cong Ty I¢é xu ly thanh cong lién
quan dén DVHD con song

Trong nim 2021, ty 18 phan hoi trung binh véi cac vi pham do ngudi dan thong bao trén ca nude
van tiép tuc cao dat 97%, tuong tu ty 18 trung binh dugc ghi nhan vao nam 2020 14 gé‘ln 98%. Mac du vay,
ty 16 xir Iy thanh cong cac vu vi pham vé DVHD noi chung va ty 18 xir Iy thanh cong cac vu lién quan dén
DVHD con séng déu giam so voi nam 2020. Mot trong nhitng nguyén nhan cia tinh trang nay 1 do tac
dong cua dich Covid-19 dan dén viée xir Iy thong tin bi chdm tré trong mot sd truong hop. Tuy nhién, cac
co quan chirc ning ciing can phai tiép tuc cai thién ning luc xir Iy cac vi pham vé DVHD duogc ngudi dan
thong bao dé dat duoc két qua cao hon trong nhitng nam ti.

PIA PHUONG PUNG PAU TRONG NO LUC XU LY VI PHAM
VE PONG VAT HOANG DA DO NGUOI DAN THONG BAO

Da Niang 13 dia phuong co thanh tich toan dién nhat trong cong tac xir 1y cac vi pham vé PVHD nidm 2021. Dia
phuong nay dat két qua vuot trdi trén moi tiéu chi danh gié trong tuong quan so sanh véi cac tinh, thanh pho khac
trén cd nudce, du d6 1a ty 1€ phan hoi hay ty 1€ xtr Iy thanh cong céc vu viée.
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Cu thé, cac co quan chirc nang thanh phd Da Nang da
phan hdi tat ca 17 vu viéc vi pham vé DVHD do ngudi
dan thong bao trong nam 2021, trong do ty 1€ xu 1y
thanh cong cac vi pham va vi pham lién quan dén
DVHD con sng duge thong bao lan luot 14 52,9% va
80%. Tir hiéu quéa cong tac xir 1y vi pham vé DVHD
dugc nguodi dan thong bao, trong nam 2021, cac co
quan chirc ning thanh phé Pa Nang da tiép nhan va
tich thu 146 ca thé DPVHD con séng cung nhiéu san
phiam DVHD, g& bo nhiéu thyc don, bién hiéu quang
cdao DVHD tréi phép tai cac co s& kinh doanh trén
dia ban.

Pa Ning

\ / Dic biét, ddy 1a nam thir 3 lién tiép Da Ning nam
trong s cac dja phuong co thanh tich tot nhat trong nd lyc xir 1y vi pham vé DPVHD do nguoi dan thong bao ké
tir khi ENV bit dau thyc hién danh gia vao nam 2019. ENV hoan nghénh va chiic mimg luc lwong cong an, kiém
lam va céac co quan chirc nang c6 lién quan tai Pa Nang. Quyét tam, thai do tich cuc va hiéu qua phdi hop véi
ngu:orl dan trong cong tac d4u tranh, ngin chin, xtr 1y vi pham vé DVHD ciia cic co quan chirc ning thanh phd
Pa Néng 13 tim guong sang cho cac dia phuong khac hoc tap va noi theo.
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Cac dia phuong co ty 1€ phan hoi cao v6i thong bao vi pham tir nguoi dan
Lueu y: ENV khéng dwa vao danh sdch nay nhitng tinh, thanh phé ghi nhdn it hon 15 vy vi pham do ngwoi ddn
thong bao trong nam 2021.

Y Che-tinh, thank phé c6 ty 1 phan hoi

. . , . cao néu trén da gop phan dua ty 16 phan
100% 100% 100% 100% hdi trung binh trén ca nudc lén dang ké.
Trong d6, Pa Nang, Nghé An va Ha Tinh

1a cac dia phwong c6 ti 1¢ phan hoi thong
bao vi pham vé DPVHD cua nguoi dan
cao nhat, véi ti 1¢ dat 100% trong hai

nam lién tiép (2020-2021).
98,7% 97.7% 97% Vi s6 lwong théng bao vi pham tir ngudi
dan cao nhat trén toan quoc (372 vu

viéc) trong nam 2021, ENV hoan nghénh

Nghé An Ba Ria - Viing Tau Da Ning Ha Tinh

TP. Ho Chi Minh  Dak Lak Ha Noi thanh cong va nd luc cta cic co quan
372 44 99 chirc ning thanh phé H6 Chi Minh khi
\. S6 vu vi pham vé PVHD @ Ty 1¢ phan hdi (%) * xu ly gan 100% céc vu viée nay.

Cac dia phuong dat hi¢u qua cao trong cong tac xir ly vi pham vé dong
vat hoang da
Luu y: ENV khéng dwa vao danh sach nay nhitng tinh, thanh phé ghi nhén it hon 15 vu vi pham do nguoi din
thong bao trong nam 2021.
S6 vu vi pham vé Ty 1é xir Iy thanh

DVHD cong
Thanh Hoéa 17 82,4%

Dia phuong

Pa Ning 17 52,9%

Pong Nai 27 51,9%

Lam Pong 29 51,7%

Thanh Hoéa 1a tinh ¢6 ty 1& xtr Iy thanh cong céc vi pham vé DVHD cao nhit trén ca nudc, dat mirc 82,4%, gip
d6i két qua tinh nay dat duoc trong nim 2020. Da Néng, Pong Nai, Lam Pong lan luot xép & cac vi tri tiép theo
trong nhom nhirng dia phwong dat hiéu qué cao nhat trong cong tac xir 1y vi pham vé DVHD véi ty 16 xir Iy thanh
cong déu dat hon 50%.

Cac dia phuong dat hiéu qua cao trong cong tac xur ly cac vu viéc lién

quan dén dong vat hoang da con song

Luu y: ENV khéng dwa vao danh sach nay nhitng tinh, thanh pho ghi nhdn it hon 10 vu lién quan dén PVHD
con song do nguoi dan thong bao trong nam 2021.

Ty 1€ xir ly thanh cong
lién quan dén PVHD con
song

So vu lién quan dén

Dia phuwong PVHD con song

Pa Ning 10 80%

Pong Nai 22 59,1%

Binh Dinh 13 53,9%

Binh Duong 20 50%
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Da Ning la dia phuong dat hiéu qua cao nhét trong cong tac xir Iy cac vu lién quan dén DVHD con song véi 80%
cac vu viéc lién quan dén DVHD con séng c6 ghi nhan két qua tich thu tang vat hodc chuyén giao thanh cong dén
cac co quan chirc nang c6 tham quyén. Xép sau Da Nang 1a Dong Nai vai két qua xur 1y thanh cong cac vu lién
quan dén DVHD con sbng dat ty 1& gan 60%. Binh Dinh va Binh Duong ciing d xir Iy thanh cong hon 50% s6
vu lién quan dén DVHD con séng trén dia ban.

Cong tac xir 1y tai nhitng dia phwong tiép nhan nhiéu nhat cac vi pham vé
dong vat hoang da do ngwoi dan thong bao

Ty 1€ thanh cong
lién quan dén
DPVHD con song

TP. H6 Chi Minh 372 98,7% 15,9% 15,8%

S6 vu vi pham vé vin v . x  TyIéxirly thanh
DVHD Ty 1€ phan hoi e

Dia phuwong

Ha Noi 99 97% 31,3% 37,1%

Pik Lik 97,7% 18,2% 42,9%
Binh Duwong 93,1% 41,4% 50%

Lam Pong 96,6% 51,7% 39,1%

Ha Noi, thanh phé H6 Chi Minh, Dak Lak, Binh Duong va Lam Ddng 1a nhiing tinh thanh ghi nhan s6 vu vi pham
vé DVHD do nguoi dan thong bao nhi€u nhat. Trong s6 nay, hiéu qua xtr ly vi pham vé DVHD tai thanh pho Ho
Chi Minh va bak Lak con twong doi thap, dudi muc trung binh cia ca nudec.

Tir nam 2019, cac co quan chirc nang tai Ha Noi da c6 nhitng budc tién nhat dinh trong viéc phan hdi cac vi pham
vé DVHD do nguoi dan thong bdo véi ti 1€ dat duge 97%, cao hon so véi ti 1€ phan hoi ghi nhan trong nam 2020
va nam 2019 1an luot 1a 90,4% va 74%. Mic du ti 1é xur 1y thanh cong céc vu viéc vé DVHD va cac vu viéc lién
quan dén DVHD con séng tai Ha Noi déu cao hon ti 18 trung binh cta ca nudc, v vi thé 1a thu d6 cua dat nudc,
ENV rét hi vong Ha No1 s€ dat dugc két qua tdt hon va trd thanh don vi di dau trong nd luc ngan chan tinh trang
buodn ban va tieéu thu DVHD trai phép.

Thanh phé H6 Chi Minh 1a dia phuong c6 ty 18 phan hoi cac vi pham vé DPVHD do ngudi dan thong bao cao, dat
98,7%. Tuy nhién, hiéu qua cong tac xir 1y cac vu vi pham tai dia phuong nay van con twong dbi thap, véi ty 18
xir Iy thanh cong cac vu viéc vé PVHD néi chung 14 15,9% va ty 1é xi Iy thanh cong ddi véi cac vu lién quan dén
DVHD con song chi dat 15,8%, déu dudi mirc trung binh chung ctia ca nude.

Mic du vay, can luu y rang s6 lugng vi pham vé DVHD do ngudi dan théng béo tai thanh phd Ho Chi Minh 14
cao nhét ca nudc, voi 327 vu viée chi trong ndm 2021, chiém khoang 35% téng s6 vu viée ghi nhan trén ca nudc.
Dac biét, mdt hién tuong kha phé bién tai thanh phé Ho Chi Minh 1a tinh trang ban rong DVHD trén via he, duong
phd. Mic du céc co quan chire nang thanh phd Ho Chi Minh phan hoi hau hét cac thong tin c6 déu hiéu vi pham
nay, déng tiéc 1a ENV khong ghi nhan nhiéu truong hop duoc xir Iy thanh cong.

Hoat dong ban rong DVHD trén via he, duong phd s& con tiép dién néu chinh quyén thanh phd Ho Ch1 Minh
khong trién khai nhirng bién phap manh tay dé giai quyét tr1et dé tinh trang nay. EN'V dé nghi chinh quyén thanh
phd H6 Chi Minh chi dao cac co quan c6 lién quan tuyén truyén va ra quan ngan chén hoat dong ban rong DVHD
trén dudng phd, via heé cling nhu xir Iy nghiém cac trudng hop vi pham nham muc tiéu ran de, ngan chan.

Tuong ty nhu nhitng nam trude, Pk Lak van 1a mot trong nhiing dia phuong ghi nhan nhiéu théng bao vi pham
vé DVHD nhét tir ngudi dan. Tuy nhién, trong khi ty 1¢ phan hdi cta tinh vao nam 2021 14 97,7% - cao hon so véi
ty 1& dat dugc vao nam 2020 (95,2%), s6 liéu thong ké cho thdy hi¢u qua trong cong tac xir Iy vi pham vé DVHD
va xir 1y vi pham lién quan dén DVHD con sdng c6 xu hudng giam manh.
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Cu thé, trong nam 2021, ty 1& xtr Iy thanh cong vi pham vé DVHD cua Dik Lik 14 18,2% - thip hon mtic trung
binh ciia ca nuéc. Trong khi do6, ty 1& xir Iy thanh cong vi pham lién quan dén DVHD con song 14 khoang 43%
- tuy cao hon ty 18 trung binh ca nudc nhung chi bang mot nira ty 16 thanh cong ma ik Lik dat dugc vao nim
2020 (86,7%).

Trong s6 cac tinh/thanh phd tiép nhan nhidu nhét théng bao vi pham vé DPVHD tir ngudi dan, Binh Duong tiép tuc
1a dia phwong dat dugc nhimg két qua dang ghi nhan véi ty 16 phan hoi cac vu viée 1én tdi 93,1%. Trong do, cac
co quan chtrc ning tai Binh Duong cling da giai quyét thanh cong 41,4% sb vu viéc. Hon nira, 50% sb vu viée lién
quan dén DVHD con sng ciing duoc xir 1y thanh cong trén dia ban, dwa Binh Duong trd thanh mot trong nhitng
dia phuong c6 thanh tich t6t nhat trén toan qudc trong cong tac xir Iy cac vi pham lién quan dén DVHD con séng
do nguoi dan thong bao trong nam 2021.

Twong tu nhu vay, cac co quan chirc nang tinh Lam Pong phan hdi hau hét cac tin bao vi pham do ngudi dan
thong bao vai 96,6% cac thong tin dugc xir Iy. Lam Dong ciing 14 mot trong nhitng dia phwong c¢6 thanh tich tét
nhat trong cong tac xu ly vi pham vé DVHD duoc nguoi dan thong bao noéi chung, véi ti 1€ 51,7% vu viée dugc
xur Iy thanh cong, nhiéu tang vat bi thu gilr va mot s6 doi tuong bi xur phat vi pham hanh chinh hodc truy ctru trach
nhiém hinh su.

CONG TAC XU LY CAC VI PHAM VE PONG VAT HOANG DA
TREN CA NUOC

Luu y: Cac 50 liéu in dam la so lieu dwoi muec trung binh cua ca nuwoc trong nam 2021.
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An Giang 6 100%  333%  66,7%  Kon Tum 12 100%  41,7% 0%
BaRiaVing Tau 25 100%  20%  18,2%  Lai Chau 1 100%  100%  100%
Bic Giang 6 100%  16,7% 0% Lam Pong 29 96,6%  51,7%  39,1%
Bic Kan 3 100%  333%  50% Lang Son 6 100%  33,3% 0%
Bic Ninh 6 100%  16,7%  25% Lao Cai 9 778%  333%  50%
Bén Tre 4 100%  75% 100%  LongAn 11 100%  54,6% = 55,6%
Binh Pinh 14 100%  50%  53,9%  Nam Dinh 6 100%  16,7%  25%
Binh Duwong 29 93,1% 414%  50% Nghé An 28 100%  25%  46,2%
Binh Phuéc 9 100%  77.8%  100%  Ninh Binh 4 100% 0% 0%
Binh Thuin 10 90% 20%  16,7%  Ninh Thuin 8 87,5%  25% 50%
Ca Mau 6 100%  333%  33,3%  PhiiTho 5 100%  60%  66,7%
Can Tho 10 100%  20%  14,3%  PhiYén 3 100%  66,7% 0%
Cao Bing 2 100% 50% 50% Quaing Binh 8 100% 12,5% 20%
Pa Néng 17 100%  52,9%  80% Quing Nam 14 92,9% 28,6%  25%
Pik Lik 44 97,7%  182%  429%  Quang Ngii 8 100%  50%  42,9%
Dik Nong 9 100%  44,4%  57,1%  Quang Ninh 13 100%  30,8%  42,9%
Pién Bién 4 100%  50% 0% Quing Tri 5 80% 20% 25%
Pong Nai 27 92,6%  51,9%  59,1%  Séc Triing 1 100% 0% 0%
Ddng Thap 9 100%  55,6%  50% Son La 5 100%  60%  66,7%
Gia Lai 19 73,7%  263%  20% Tay Ninh 5 100%  80% 50%
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Dia phuong s z .% g -;‘ %; ;* Sg é Pia phuong f:;- S g é;, —; g %
Ha Giang 5 100%  40%  66,7%  Thai Binh 5 100%  80% 5%
Ha Nam 4 100%  25%  25%  Thai Nguyén 4 100%  25% 0%

Ha Tinh 15 100%  33,3%  83,3%  Thanh Héa 17 94,1%  824%  714%
Hai Duong 6 100%  33,3%  333%  Thira Thién Hué 11 100%  455%  25%
Hii Phong 16 938%  25%  25%  Tién Giang 6 100%  16,7%  20%
Ha Noi 99  96,8% 31,3% 37,1%  Tra Vinh 3 100%  66,7%  66,7%
Hau Giang 2 50% 50% 0% Tuyén Quang 4 75% 25% 0%
Hb Chi Minh 372 987% 159% 158%  Vinh Long 4 75%  25%  33,3%
Hoa Binh 1 100%  100%  100%  Vinh Phic 6 100%  33,3%  25%
Hung Yén 3 66,7% 333% N/A  YénBai 3 100% 0% 0%
Khénh Hoa 20 95% 5% 7,7% 1.056
Kién Giang 10 100%  50% 7149 ISAKCRUID

KHUYEN NGHI CHUNG

Nam 2021, cac co quan thuc thi phap luat, trong d6 chi yéu 1a lyc lugng cong an va kiém 1am da phan hoi 97%
cac vi pham vé DVHD duogc nguoi dan thong bao qua duong day nong cua ENV. Con s6 nay phan anh su chii
dong cua cac co quan churc nang trong viéc tiép nhan va xir Iy cac vi pham vé bVHD duoc nguol dan thong béo.
Su tich cuc trong viéc phan hoi cac vu viée do nguoi dan thong bao 1a didu kién rat quan trong dé duy tri va thiét
1ap mbi quan hé hop tac hiéu qué gitra ngudi dan va chinh quyén trong qua trinh xir Iy cdc vi pham vé DVHD.

Mic du ty 1& phan hoi vi pham khéa kha quan nhung ty 1& xr Iy thanh cong tai cac dia phuong con thap, chi dat
28,9%. Bén canh do, so liéu cling cho thdy, cr 3 ba vu viéc vi pham lién quan dén DPVHD con song thi chi 1
truong hop dugce xur Iy thanh cong (29,8%).

Ty 18 xtr Iy thanh c6ng vu vi pham vé DVHD nam 2021 thap hon so véi ty 1¢ dat duoc trong ndm 2020 cho thiy
céc co quan chtic nang can tich cuc nang cao hon nita hiéu qué xir Iy cac vi pham do nguoi dan théng bao trong
thoi gian téi. Ty 1& xir 1y thanh cong thap co thé dén tir nhiéu nguyén nhan khic nhau nhu qué trinh xir Iy thong
tin con cham tré (do anh hudng cua dich Covid-19), thong tin bi 1o ri trude khi lyc lugng chirc nang tién hanh
kiém tra, hodc trong mot s truong hop, thong tin ngudi dan cung cip khong chinh xac hodc khong cu thé. ENV
ciing tiép tuc dé nghi cac co quan chirc nang dia phuong nang cao hiéu qua xir 1y cac vi pham vé DPVHD dé dat
ty 18 xtr Iy thanh cong it nhat 1a 50% trong nhitng nim téi.

ENV mu6n nhin manh sy can thiét phai xir Iy nhanh chéng va triét dé dbi véi tat ca cac vi pham vé DVHD duoc
nguoi dan thong béo, d€ dam bao phdp luat dugc ap dung hi€u qua va nghiém minh, nham muc tiéu x6a bo hoan
toan tinh trang budn bén, tiéu thu DPVHD trai phép tai Viét Nam.

ENV chan thanh cdm on nhiing nd luc ciia cac co quan chirc nang dia phuong, dac biét 1a ¢ cac tinh/thanh phé
c6 ty 1& phan hoi, ty 1é xir Iy thanh cong tin béo cao so vi mirc trung binh ctia ca nude. ENV hy vong trong thoi
gian tdi s& tiép tuc dugc dong hanh va ghi nhan nhitng thanh tich xuét sic ciia cic co quan chirc nang trén ca nudc
trong cong tac dau tranh ngan chin vi pham vé DVHD.
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Linh vue hoat dong cia ENV

Duoc thanh 1ap nam 2000, Trung tdm Gido duc Thién
nhién (ENV) 1a mot trong nhiing to chirc dau tién tai
Viét Nam chuyén siu vé linh vyc bao ton thién nhién
va bao vé moi truong. ENV dau tranh chong nan buén
ban trai phép DVHD va hudng t61 muc ti€éu nang cao
nhan thic clia cong dong vé su can thiét phai bao vé
thién nhién va cac loai PVHD. Bang cac chién lugc
mang tinh sang tao va doi méi, ENV mong mudn timng
budc thay doi thai do va hanh vi cia cong dong, giam
thiéu nhu cau tiéu thu cc san pham tir PVHD. Bén
canh d6, ENV ciing phdi hop chit ché véi cac co quan
chiic ning nham ting cuong thé ché, chinh sich va
tryc tiép ho tro cac nd lyc thuc thi phap luat trong cong
cudc bao vé cac loai BVHD dang bi de doa tai Viét
Nam, trong khu vuc va trén toan thé gidi.

Tur nam 2007, ENV tap trung vao ba linh vyc trong
tAm mang tinh chién lwgc nham ngan chin nan budn
ban DVHD tréi phép bao gom:

Phéi hop chat ché voi cac nha hoach dinh chinh
sach dé ting cuong thé ché, khac phuc cac 16
hong phap luat, phat trién cac chinh sach hi¢u
qua va thuc day qua trinh ra quyét dinh c6 lién
quan téi van dé bao vé BVHD.

-

= Tang cuong thuc thi phép luat thong qua viéc I}S
tro truc ti€p cac co quan churc nang va khuyén
khich su tham gia tich cuc cta cong dong cing
chung tay ngan chin nan buén ban DVHD trai
phép.

= Giam thiéu nhu cau tiéu thu cic san pham tir
DVHD thong qua céc chién dich dai han nham
thay doi thai d§ va hanh vi cia cong dong.
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